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平成 28 年 4 月 18 日 

しんきんインターネットバンキングサービス及び 
電子記録債権システムをご利用のお客様へ 

 
平素は、インターネットバンキングサービス（WEB－FB,WEBバンキング）及び電子

記録債権システムをご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

平成 28 年 4 月 19 日（火）以降、マイクロソフト社の更新プログラムにより、イ

ンターネットバンキングサービス及び電子記録債権システムにて、「この Web サイト

のセキュリティ証明書には問題があります。」等のエラー画面が表示され、ログイン

できない場合が生じる旨の事前通知をシマンテック社より受けました。 

上記事象が発生し、ログインできない場合は、以下のシマンテック社のサイト「SSL 

接続エラーの回避方法について」をご参照いただき、ご対応いただきますようお願い 

致します。   

 
 http://www.symantec.com/ja/jp/page.jsp?id=ssl-connection-avoidance 
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